
PROTOKOL GÜVENLİK VE

EĞİTİM HİZMETLERİ LTD. ŞTİ.

GÜVENDEYSENİZ
O HALDE
BİZİMLESİNİZ

KURUMSAL PROFİL VE HİZMETLER



YAKLAŞIMIMIZ

Risk, olaydan önce
işaret verir
İnsan, teknoloji ve süreci tek planda birleştirir; riski erken görür, 

müdahaleyi hızlandırırız.

01 ÖNGÖRÜ Riskleri, risk analiziyle erken

görünür hâle getiririz.

02 ÖNLEME Doğru insanı ve teknolojiyi doğru

noktada konumlandırırız.

03 İYİLEŞTİRME Denetim ve raporlamayla standardı

her alanda yükseltiriz.

GÜVEN

doğru insan + doğru

teknoloji + ölçülen 

süreçtir.

RİSK ANALİZİ

PLANLAMA 

UYGULAMA

DENETİM
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BİZ KİMİZ

Sahada sakin,

yönetimde 

sistemliyiz

Protokol Güvenlik; farklı sektörlerin risk

yapısına göre insan, teknoloji ve süreci

birlikte tasarlar.

Her projeyi risk analiziyle başlatır; doğru

kadroyu sahaya özel görev tanımları,

denetim ve anlaşılır raporlamayla

yönetiriz.

FAALİYETLERİNİZİ AKSATMADAN GÜVENLİK 

SEVİYENİZİ YÜKSELTMEK
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LOGOMUZUN ANLAMI

LOGOMUZ  

LOGONUN MERKEZİ

Her detay; güvenlik anlayışımızı,

değerlerimizi ve kararlılığımızı temsil

eder.

KARTAL

Güç, keskin görüş ve koruyucu yaklaşım.

Tehdidi önceden görür, kararlı müdahale

ederiz.

PROTOKOL GÜVENLİK VE EĞİTİM 

HİZMETLERİ
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MARKA SEMBOLLERİ

12 yıldız, 360° güvenlik bakışı

360°

12 YILDIZ

Hizmet anlayışımızın temelini oluşturan

12 kurumsal değerimizi temsil eder.

360° GÜVENLİK

Açık kanatlar; her yönden gözetim,

koruma ve bütüncül güvenlik

anlayışımızdır.

PROTOKOL GÜVENLİK VE EĞİTİM 
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DEĞERLERİMİZ

12 yıldızın temsil ettiği

12 temel değer

HER KARARDA. HER GÖREVDE. HER VARDİYADA.

Güven Disiplin Profesyonellik

Dürüstlük Sorumluluk Sadakat

Dikkat Caydırıcılık Teknoloji

Eğitim Koordinasyon Süreklilik

GÜVEN, İŞİ YAPMA BİÇİMİMİZDİR.

PROTOKOL GÜVENLİK VE EĞİTİM 
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KURUMSAL YÖN / 01

VİZYONUMUZ

Akıl, manevi değerler ve gelişim kültürü

ÖZGÜN VE FAYDALI HİZMET ÖĞRENEN, GELİŞEN VE BÜYÜYEN 

ŞİRKET

Bunu gerçekleştirebilmek için;

öğrenen-gelişen ve büyüyen

şirket olmak gerektiğine

inancımız tamdır. Bu

inancımızı desteklemek için de

ilişkilerimizde dürüstlük - sevgi

- saygı - sağ duyulu olmak -

hızlı ve kaliteli hizmet

prensibimizdir. Öğrenmek ve

öğretmek, örnek olmak en

önemli hedefimizdir.

PROTOKOL GÜVENLİK VE EĞİTİM 

HİZMETLERİ 6

Faaliyet gösterdiğimiz alanda

aklın ve mantığın gücünü

kullanarak, buna kendi öz

manevi değerlerimizi de

katarak, alanımızda özgün bir

tarzı profesyonelce dikkatli ve

duyarlı bir şekilde insanlığa -

ülkemize hizmet olarak

sunmak ve faydalı işler

yapmaktır.



KURUMSAL YÖN / 02

VİZYONUMUZ

Güvenilirlik, seçkinlik ve örnek olma sorumluluğu

ÖRNEK OLARAK TANINMAK

ENGELLERİ AŞMAK

PROTOKOL GÜVENLİK VE EĞİTİM 

HİZMETLERİ

KURUMSAL YÖN / 02

V

Güvenilirlik, seçkinlik ve örnek olma sorumluluğu

ÖRNEK OLARAK TANINMAK

Şirketimiz, güvenilirliği - saygınlığı - işini çok iyi bilmesi ve yapması -

çalışanlarının seçkinliği - yaşadığımız dünya, ülkemiz ve insanlarımızın

eğitimine ayrı bir önem verdiğini ortaya koyması ve bütün davranış -

sorumluluk ve görev anlayışı ile örnek olarak tanınmalıdır.

ENGELLERİ AŞMAK

Biz, önümüzdeki engelleri

imtihan bilip, bunları aşmaya

geldik.

BÜYÜK HEDEFLERE İMZA ATMAK

Biz, bitmek - tükenmek bilmeyen bir

enerji ve heyecanla büyük projelere,

büyük yatırımlara, büyük hizmet

alanlarına imza atmaya geldik.
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KURUMSAL YÖN / 03

VİZYONUMUZ 

Ülkemize ve insanlığa güvenlik alanında değer katmak için

1 HİZMET VE KATMA DEĞER

Sözün kısası biz, ülkemize ve

insanlığa güvenlik alanında hizmet

etmeye ve katma değer katmaya

geldik.

2 TEKNOLOJİYLE YENİ ANLAYIŞ

Gelişen teknolojinin desteğinde,

güvenlik alanında yeni bir anlayış,

yeni bir uygulama ortaya koymak

üzere buradayız.

3 GÖREV VE GURUR

Bunu yapmak bizim görevimiz,

gururumuzdur.

4 EN GÜZELİNE, EN İYİSİNE

Her zaman en güzeline, en iyisine

layık olduğunuza inanıyoruz.
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KURUMSAL YÖN

Misyonumuz

Doğruluk, teknoloji ve profesyonelliği aynı hizmet standardında 

buluşturuyoruz

TEMEL YAKLAŞIMIMIZ

Güvenlik alanında doğruluk ve

dürüstlükten ödün vermeden, her

türlü şartlarda tarafsız ve ayrıntılı

araştırarak, etkilenmeden doğruları

ortaya koyan, bilimsel ve teknoloji

ile çalışmayı ilke edinmiş,

profesyonelliği iletişim ve teknoloji

ile bütünleştiren, sürekli kendini

yenileyen, geliştiren, rakibi olarak

kendini aşmayı hedefleyen bir güç

olmaktır.

YENİLİK VE SORUMLULUK

Yaratıcı zekası ve 

seçilmiş 

profesyonel 

kadroları ile ilklere 

ve yeniliklere imza 

atmaktır.

Zaman kavramının, 

insan hayatı ile eşdeğer 

olduğunun bilincinde 

olarak, en ufak bir 

ayrıntının dahi ihmale 

gelmeyeceğini biliyoruz.

SİZLERE HİZMET İÇİN 
VARIZ.
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HİZMET PORTFÖYÜ

Tek temas noktası,

birbirine bağlı altı 

uzmanlık

01 Fiziki Güvenlik

02 Organizasyon Güvenliği

03 Yakın Koruma

04 Operasyon Yönetimi

05 Elektronik Güvenlik 
Sistemleri

06 Güvenlik Danışmanlığı

RİSK ANALİZİ

OPERASYONEL PLANLAMA

RAPORLAMA 
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FİZİKİ GÜVENLİK

Görünür güç,

kesintisiz işleyiş

İhtiyaca göre belirlenen kadro; net

görev tanımları, doğru vardiya planı

ve sürekli saha denetimiyle çalışır.

• Nokta, nöbet ve vardiya yönetimi

• Araçlı ve yaya devriye

• Giriş - çıkış ve ziyaretçi akışı

• Kritik alan ve varlık güvenliği

• Acil durum koordinasyonu

GÖRÜNÜR CAYDIRICILIK, KESİNTİSİZ İŞLEYİŞ

PROTOKOL GÜVENLİK VE EĞİTİM 
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ÖZEL OPERASYONLAR

Kalabalığı yönetir, inisiyatifi elde 
bulundururuz

ORGANİZASYON GÜVENLİĞİ

Alan planı • Giriş - çıkış • Kalabalık akışı

Seyirci güvenliği • VIP karşılama • Acil durum

YAKIN KORUMA HİZMETLERİ

Yakın koruma • Güzergâh • Transfer

Seyahat • Ev ve ofis güvenliği • Hızlı müdahale
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ELEKTRONİK GÜVENLİK

Görüntüyü bilgiye,

bilgiyi müdahaleye

çeviririz.

20

•   CCTV ve video analitik

•   Alarm ve olay doğrulama

•   Geçiş kontrol çözümleri

•   Yangın algılama

•   Plaka tanıma

•   7/24 izleme ve bildirim

ERKEN TESPİT • HIZLI MÜDAHALE • 

İZLENEBİLİR SÜREÇ
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ELEKTRONİK GÜVENLİK

Görüntüyü bilgiye,

bilgiyi müdahaleye

çeviririz

•   CCTV ve video analitik

•   Alarm ve olay doğrulama

•   Geçiş kontrol çözümleri

•   Yangın algılama

•   Plaka tanıma

•   7/24 izleme ve bildirim

ERKEN TESPİT • HIZLI MÜDAHALE • 

İZLENEBİLİR SÜREÇ
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UZMANLIK ALANLARI

Hızlı karar vermek ve hızlı hareket 
etmek, sürekli eğitimle gelişir

GÖREV BAŞI EĞİTİM

Saha oryantasyonu • Görev talimatı

İletişim • Ziyaretçi yönetimi • Raporlama

KURUMSAL EĞİTİM

Şirket içi eğitim • Şirket dışı eğitim • VIP koruma

İlkyardım • Yangın • Deprem 

PROTOKOL GÜVENLİK VE EĞİTİM 

HİZMETLERİ
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GÜVENLİK DANIŞMANLIĞI

Doğru güvenlik,

doğru tasarımla 

başlar

Riski, iş akışını ve kritik varlıkları birlikte analiz 

eder; uygulanabilir güvenlik stratejisine 

dönüştürürüz

01 Risk analizi (Tehdit ve zafiyet analizi)

02 Güvenlik konsepti

03 Çözüm önerileri

04 Acil durum senaryoları

05 Prosedür ve iyileştirme
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OPERASYON MODELİ

Her adım görünür ve ölçülebilir

HİZMET İLE İLGİLİ PLANLAMAYI SAHAYA TAŞIR, SONUCU VERİ VE 

GERİ BİLDİRİMLE SÜREKLİ İYİLEŞTİRİRİZ

01

Risk

analizi

02

Plan ve

görev

03

Saha

uygulaması

04

Denetim

ve rapor

05

Sürekli

iyileştirme

7/24

OPERASYON

ANLIK

BİLDİRİM

ŞEFFAF

RAPORLAMA

ÖLÇÜLEBİLİR

İYİLEŞTİRME

PROTOKOL GÜVENLİK VE EĞİTİM 

HİZMETLERİ 16



HİZMET VERDİĞİMİZ ALANLAR

Her sektörün risk dili 
farklıdır.
Çözümümüz de öyle.

Site ve yaşam alanları

AVM ve ticari yapılar

Fabrika ve tersaneler

Hastane ve sağlık

Enerji ve RES sahaları

Etkinlik ve festivaller

Liman ve lojistik

Okul, kampüs ve 
ofisler

HER SAHAYA AYNI ÇÖZÜM DEĞİL; SAHAYA ÖZEL RİSK 
ANALİZİ  
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KALİTE ANLAYIŞI

Standartları sahada

görünür hale getiririz

•   Mevzuata ve etik ilkelere uyum

•   Proje özelinde seçilmiş kadro

•   Sürekli eğitim ve saha denetimi

•   Teknoloji destekli kontrol

•   Şeffaf raporlama ve iyileştirme

PROTOKOL GÜVENLİK VE EĞİTİM 
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İLETİŞİM

GÜVENDEYSENİZ,
O HALDE BİZİMLESİNİZ

Sahanızı, iş akışınızı ve risklerinizi birlikte değerlendirir;

size özel, ölçülebilir bir güvenlik modeli tasarlarız.

+90 216 349 46 52

@ info@protokolguvenlik.com.tr

W www.protokolguvenlik.com.tr

A Merkez Mahallesi, Çavuşbaşı Caddesi
Betül Sokak No: 1 Daire: 7
ÇEKMEKÖY / İSTANBUL

7/24
YANINIZDAYIZ
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